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POSIZIONI DESIDERATE 

~detti a funzìoni di segreteria 

Cassieri di esercizi commerciali 

ESPERIENZE LAVORATIVE 

Francesca Samarelli 
Nazionalità: Italiana 

Data di nascita: 01/03/1980 

• saffrancesca@gmaìl.com 

9 VIA Canonìco De Beatis 3 CAP 70056 rvoLFETT A (BA) 

\. 3460834546 

Addetti all'infui nazione e all'assistenza del dienti 
Operatrice di Cali Center Outbound 
Ad Maiora Distrubuzioni S.A.S. [23110/2017 - 30/06/2023] 
Indirizzo: . TRANI (BT) 
Mansioni: Vendita di libri per professionisti. 

Addetti all'infonmzione e a1rassistenza dei dianti 
Operatrice di Call Center Outbound 
Ad Maiora 2.0 S.A.S. [07/04/2016 - 31/07/2017] 
Indirizzo: . M::>LFETT A (BA) 
Mansioni: Vendita di libri per professionisti. 

Addetti all'infomazione e a1rassistenza dei dienti 
Operatrice di Call Center Outbound 
Ad Maiora Distrubuzionl S.AS. (01/04/2014- 31/03/2016) 
Indirizzo: , lvOLFETT A (BA) 
Mansioni: Vendita di libri per professionisti. 

Addetti all'infol11azione e alrassistenza dei dienti 
Operatrice di Cali Center Outbound 
Edizioni Ad Maiora S.A.S. di Calabrese & C. (11/02/2013 - 31/0312014] 
Indirizzo:. TRANI {Bn 
Mansioni: Vendita telefonica di fibn per professionisti. 

Addetti a1rinfomazione e a1rassistenza dei dienti 
Operatrice di Cali Center Outbound 
Elianto S.R.L [10/04/2009 -18/11/2011] 
Indirizzo:. MJLFETTA (BA) 
Mansioni: Vendita telefonica di prodotti alimentari. 

Célssieri di esercizi C0111,e,ciali 
Cassiera 
Negozio di casalinghi (01/01/2006 - 01/02/2007] 
Indirizzo:. ~LFETTA (BA) 
Mansioni: Incasso def corrispettivo delle merci o de, servizi venduti all'ingrosso e al minuto. nlasciando apposita quietanza e mantenendo 
nota defle operazioni effettuate. 

Confezionatori e rifinitori di bimcheria intlna 
Cucitrice tessile 
Nikros cli Amoroso Giuseppe (03101/2005 - 08/03/2005] 
Indirizzo:. tvOLFETTA (BA) 
Mansioni: Realizzazione artigianale di capi di biancheria intima e relative rifiniture come taglio. cucito, confezionamento . rifinitura e 
guarnizione dei capi. 

Confezionatori e rifinitori di biancheria intina 
ConfeZJOnatnce di bianchena intima 
ltaly Confezioni di De Gennaro Vittoria (23106/2003 -15110/2003] 
Indirizzo: . M)lFETT A (BA) 
Mansioni: Realizzazione artigianale di capi di b1anchena intima e relative nfiniture come taglio. cucito. confezionamento. rifinitura e 
guarruz,one dei capi. 

Confezjonatori e rifinitori di biancheria intina 
Confezionatrice d1 bianchena IntIma 
ltaly Confezioni di De Gennaro Vittoria (29/0812002 -18/11/2002] 
Indirizzo: . M)LFETT A (BA) 
Mansioni: Realizzazione artigianale di capi di biancheria intima e relative rifiniture come taglio, cucito. confezionamento . rifinitura e 
guamìzrone dei capi. 

Confezjonatori e rifinitori di biancheria intina 
Cuc1tr1ce a macchina 
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M.D.M. di De Musso Michele [20/06.11997 -15111/1998) 
Indirizzo: . BISCEGLIE (BT) 
Mansioni: Confezionamento in serie di abbigliamento intimo uomo/donna. 

EDUCAZIONE E FORMAZIONE 

Ucenzanadia 
Dip1am1 di licenza rredia 
[08/07/1994] 

COMPETENZE LINGUISTICHE 

Lingue madri: lalian 

English: 

~o: A1 Lettura: A1 Produzione orale:A1 
Scrittura: A1 Interazione: A1 

COMPETENZE DIGITALI 

Ottina padrona1Za di strurrenti hardware come telefono, COITf)Uter, stamapantl e dei principali sisteni operativi. Ottina 
conoscenza del pacchetto Office (V\brd, Excel, Power Point) e gestione posta elettronica. 

COMPETENZE ORGANIZZATIVE 

, ' 

Persona precisa, rispettosa delle scadenze e capace di gestire un gruppo di persone, grazie all'esperienza pregressa nei call 
center. 

PATENTI DI GUIDA 

Patenti ci guida: B 

UL TERIORJ INFORMAZIONI 

Corsi: Certificazione Patente Europea - ECDL base. rilasciato dall'Istituto Comprensivo 'Don Cosmo Azzollini-Giaquinto'. 

Corsi: Attestato di partecipazione al corso base "Social Wedia Management", rilasciato da Pòrta Fururo M:>lfetta in data 17/05/2024. 

Stato occupazionale: Disoccupato 

Disponibilità nell'effettuare trasferte: Sì 

AutorizzD il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell'art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - "Codice in materia di 
protezione dei dati persona/, .. e dell'art. 13 GDPR 679116 - "Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali". 
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